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Kasse, Bestellung & Abschluss Workflow kassenstock schichtende admin-pin kasse workflow

anleitung

Wie andere ich den Kassenstock
und schliesse ich eine Schicht ab?

Wechselgeld nachlegen, am Ende der Schicht die Kasse zdhlen oder den Tag abschliessen - all
das lauft Gber ein Dreipunkt-Menu oben rechts an der Kasse, neben dem Prozent-Icon. Es
bundelt sieben kassenbezogene Aktionen: Kasse 6ffnen, Letzte Quittung drucken,
Kassenstock andern, Tagesabschluss, Guthaben prufen, Guthaben aufladen und Guthaben

entladen.

:! @ warengruppe 1 Alle (J Kasse %

Kasse 6ffnen

h=4
g Guthaben Americane Apfelkuchen = 3 Letzte Quittung drucken
aufladen Noch keine Artikel ausgewdhlit

El {5} Kassenstock &ndern

D Tagesabschluss

Guthaben priifen
CHF 5.40 Ab CHF 6.50

®

[E7 Guthaben aufladen

= Guthaben entladen

& B O

Kasse Saldo

@
@
[=

DESKTOP

» Kasse o6ffnen: 6ffnet die physische Kassenschublade (sofern an einem Drucker eine
Kassenschublade verbunden ist, siehe Artikel Wie verwalte ich Gerate (Drucker und
Bezahlterminals)?), ohne eine Bestellung abzuschliessen - praktisch, um einfach
Wechselgeld nachzulegen. Lauft bereits eine Schicht mit ge6ffneter Kasse, ist dieser
MenUpunkt ausgegraut.
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o Letzte Quittung drucken: druckt die zuletzt ausgestellte Quittung erneut aus, wenn ein
Gast nachtréaglich einen Bon braucht.

» Kassenstock andern: hier erfasst du den tatsachlich gezahlten Bargeldbestand in der
Kasse - z.B. bei Schichtbeginn, um den Ausgangsbestand festzulegen, oder bei einer
Zwischenzahlung.

o Tagesabschluss: schliesst die aktuelle Schicht ab (Kassensturz) - typischerweise am Ende
eines Arbeitstages oder beim Schichtwechsel. Hiess in einer friheren Version
"Schichtende".

o Guthaben priifen / Guthaben aufladen / Guthaben entladen: fur Gutschein- und
Innocard-Guthaben, siehe Artikel Wie funktioniert die Zahlart Innocard?.

Admin-PIN erforderlich

"Kassenstock andern” und "Tagesabschluss” sind heikle Aktionen, deshalb schitzt sie der
Admin-PIN: Vor der Ausfuhrung 6ffnet sich ein Ziffernblock, auf dem der PIN eingegeben werden

Mmuss.

Kassenstock dndern

Gib deinen Admin-PIN ein

DESKTOP Ziffernblock zur PIN-Eingabe, bevor die Aktion ausgefthrt wird.

Den Admin-PIN selbst vergibst oder dnderst du unter Einstellungen > Allgemein im Bereich

"Sicherheit" (siehe Artikel Wie schalte ich zwischen Barmodus, Festwirtschaftsmodus und
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Standard um?, Abschnitt "Sicherheit") tber "PIN andern". So verhinderst du, dass Servicepersonal

ohne Berechtigung den Kassenstock manipuliert oder eine Schicht vorzeitig abschliesst.

Mobile Ansicht

Dasselbe MenU mit denselben sieben Aktionen erreichst du an der mobilen Kasse Uber das
Dreipunkt-Icon.
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