
Kasse, Bestellung & Abschluss Workflow kassenstock schichtende admin-pin kasse workflow

anleitung

Wie ändere ich den Kassenstock

und schliesse ich eine Schicht ab?

Aktualisiert am 16. Oktober 2026

Wechselgeld nachlegen, am Ende der Schicht die Kasse zählen oder den Tag abschliessen - all

das läuft über ein Dreipunkt-Menü oben rechts an der Kasse, neben dem Prozent-Icon. Es

bündelt sieben kassenbezogene Aktionen: Kasse öffnen, Letzte Quittung drucken,

Kassenstock ändern, Tagesabschluss, Guthaben prüfen, Guthaben aufladen und Guthaben

entladen.

DESKTOP Dreipunkt-Menü mit Kasse öffnen, Letzte Quittung drucken, Kassenstock ändern, Tagesabschluss, Guthaben

prüfen, Guthaben aufladen, Guthaben entladen.

Kasse öffnen: öffnet die physische Kassenschublade (sofern an einem Drucker eine

Kassenschublade verbunden ist, siehe Artikel Wie verwalte ich Geräte (Drucker und

Bezahlterminals)?), ohne eine Bestellung abzuschliessen - praktisch, um einfach

Wechselgeld nachzulegen. Läuft bereits eine Schicht mit geöffneter Kasse, ist dieser

Menüpunkt ausgegraut.

ad:utor -wiki

Wie ändere ich den Kassenstock und schliesse ich eine Schicht ab? 1 / 3

https://wiki.adiutor.swiss/suche?q=kassenstock
https://wiki.adiutor.swiss/suche?q=schichtende
https://wiki.adiutor.swiss/suche?q=admin-pin
https://wiki.adiutor.swiss/suche?q=kasse
https://wiki.adiutor.swiss/suche?q=workflow
https://wiki.adiutor.swiss/suche?q=anleitung
https://wiki.adiutor.swiss/screenshot/313
https://wiki.adiutor.swiss/artikel/22
https://wiki.adiutor.swiss/artikel/22


Letzte Quittung drucken: druckt die zuletzt ausgestellte Quittung erneut aus, wenn ein

Gast nachträglich einen Bon braucht.

Kassenstock ändern: hier erfasst du den tatsächlich gezählten Bargeldbestand in der

Kasse - z.B. bei Schichtbeginn, um den Ausgangsbestand festzulegen, oder bei einer

Zwischenzählung.

Tagesabschluss: schliesst die aktuelle Schicht ab (Kassensturz) - typischerweise am Ende

eines Arbeitstages oder beim Schichtwechsel. Hiess in einer früheren Version

"Schichtende".

Guthaben prüfen / Guthaben aufladen / Guthaben entladen: für Gutschein- und

Innocard-Guthaben, siehe Artikel Wie funktioniert die Zahlart Innocard?.

Admin-PIN erforderlich

"Kassenstock ändern" und "Tagesabschluss" sind heikle Aktionen, deshalb schützt sie der

Admin-PIN: Vor der Ausführung öffnet sich ein Ziffernblock, auf dem der PIN eingegeben werden

muss.

DESKTOP Ziffernblock zur PIN-Eingabe, bevor die Aktion ausgeführt wird.

Den Admin-PIN selbst vergibst oder änderst du unter Einstellungen > Allgemein im Bereich

"Sicherheit" (siehe Artikel Wie schalte ich zwischen Barmodus, Festwirtschaftsmodus und
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Standard um?, Abschnitt "Sicherheit") über "PIN ändern". So verhinderst du, dass Servicepersonal

ohne Berechtigung den Kassenstock manipuliert oder eine Schicht vorzeitig abschliesst.

Mobile Ansicht

Dasselbe Menü mit denselben sieben Aktionen erreichst du an der mobilen Kasse über das

Dreipunkt-Icon.
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