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Kasse, Bestellung & Abschluss Workflow zahlarten bar karte twint workflow anleitung

Welche Zahlarten gibt es in Adiutor?

Je nachdem, wie deine Gaste zahlen wollen - bar, mit Karte, per Twint, mit Gutschein oder
einfach "auf Rechnung” - brauchst du die passende Zahlart. Die Screenshots zeigen jeweils
Desktop- und Mobile-Ansicht nebeneinander.

Wo Zahlarten konfiguriert werden

Unter Einstellungen > Zahlungsmethoden (/pos/unit/settings/paymentmethods) siehst du alle
hinterlegten Zahlungsarten mit Status Aktiv/Inaktiv, kannst sie per Drag-Handle umsortieren und
Uber die Bearbeiten-/Léschen-Icons anpassen. Eine neue Zahlart legst du Uber "Zahlungsart
hinzufagen" an.

Standardmassig vorhanden:

o Spater bezahlen (Uhr-Icon) - fur Gaste, die nicht sofort zahlen, z.B. weil die Bestellung als
Saldo/Rechnung offen bleiben soll.

e Bar - Barzahlung mit automatischer Wechselgeldberechnung.

o Karte / Twint - fur Kartenzahlung brauchst du ein gekoppeltes Bezahlterminal unter
Einstellungen > Gerate; ohne verknUpftes Terminal erscheint diese Option gar nicht erst im
Zahlungsdialog der Kasse.

e Gutschein / Innocard - fur Gaste mit Guthabenkarte; diese |6sen sie im Zahlungsdialog
Uber "Scannen’ ein. Das Guthaben kannst du zusatzlich Uber das 3-Punkte-Menu im
Warenkorb prufen, aufladen und entladen (siehe Artikel Wie funktioniert die Zahlart

Innocard?).
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DESKTOP Ubersicht der im System hinterlegten Zahlungsarten unter
Einstellungen > Zahlungsmethoden: 'Spéater bezahlen' (Uhr-Icon), 'Bar' und 'Karte
/ Twint". Nur Zahlarten mit Status 'Aktiv' erscheinen im Zahlungsdialog der Kasse;

‘Karte / Twint' erfordert zusatzlich ein gekoppeltes Bezahlterminal unter
MOBILE Mobile Ansicht der

konfigurierten Zahlungsarten.

Einstellungen > Gerate, sonst taucht die Option im Zahlungsdialog nicht auf.

Ablauf beim Bezahlen

1. Weise die Bestellung wie im Artikel Wie bestelle ich beschrieben zu (Kasse/Take-
away/Tisch) und klicke dann auf "Bezahlen".
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Kasse Saldo ® Gesamttotal Tisch +Bestellung CHF145.80 )
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Gesamttotal CHF 4.00 DESKTOP Nach Zuweisung zu ‘'Kasse' ist der rote '‘Bezahlen'-Button aktiv. Klick

darauf zeigt (falls fur die Kasse bereits offene Betrage bestehen) eine Auswahl,

Spdter bezahlen Bezahlen . fi— '
P - ob nur die aktuelle Bestellung oder 'Tisch + Bestellung' (gesammelter offener

Betrag) bezahlt werden soll.
MOBILE Mobile Kassenansicht

mit aktivem Bezahlen-Button

nach Zuweisung.

2. Bestehen fur die gewahlte Kasse/den Tisch bereits weitere offene Betrage, fragt dich das
System, ob du nur die aktuelle Bestellung oder "Tisch + Bestellung" (gesammelt) abrechnen
willst - praktisch, wenn ein Tisch erst am Schluss gemeinsam zahlt.

3. Im folgenden Zahlungsdialog wahlst du oben die verfugbare(n) Zahlungsart(en) aus. Mit den
Reitern "Gesamt” / "Nach Artikeln" / "Splitten” teilst du die Zahlung auf, z.B. wenn mehrere
Gaste getrennt zahlen wollen. Welche Zahlungsart(en) hier zur Auswahl stehen, hangt davon
ab, welche unter Einstellungen > Zahlungsmethoden aktiv sind. Der Dialog ist mobil ein
vollflachiges Overlay statt eines zentrierten Fensters.
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Abbrech
reenen DESKTOP Zahlungsdialog fur die Zahlungsart 'Bar" Total/Offener Betrag oben,

Reiter '‘Gesamt' / '‘Nach Artikeln' / 'Splitten’ fur die Aufteilung der Zahlung,
darunter die verfiigbare Zahlungsart (im Testsystem nur 'Bar', da kein

Kartenterminal unter Einstellungen > Gerate > Bezahlterminals hinterlegt ist).

MOBILE Der Zahlungsdialog Reiter 'Erhalten’ zeigt Betragsfelder mit Schnellwahl-Buttons (Passend sowie
erscheint mobil als vollflachiges feste Betrage), Reiter 'mit Trinkgeld' ist bei Barzahlung ausgegraut/inaktiv. Unten
Overlay, inhaltlich identisch zum rechts 'Ruckgeld’ und der Bestatigen-Button mit Gesamtsumme.

Desktop-Dialog.

4. Bei "Bar": Gib den Betrag Uber "Erhaltener Betrag" ein, entweder per Tastatur oder Uber die
Schnellwahl-Buttons (u.a. "Passend” fur den exakten Betrag). Das Ruckgeld wird

automatisch berechnet.
5. Mit "CHF ... bestatigen” (bzw. "Abschliessen”) schliesst du die Zahlung endguiltig ab.
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