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Einstellungen Workflow rabatte discount kasse einstellungen workflow anleitung happy-hour

Wie richte ich Rabatte ein und
wende sie an der Kasse an?

Aktualisiert am 16. Oktober 2026

Ob Happy Hour, Stammkunden-Vergunstigung oder ein Nachlass fur eine grosse Gruppe - unter
Einstellungen > Sortiment > Rabatte legst du Rabatte an, die du anschliessend an der Kasse mit

wenigen Klicks auf eine ganze Bestellung anwenden kannst.
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V/ Rabatte wurde erfolgreich erstellt

DESKTOP Liste der angelegten Rabatte mit Name, Prozentwert und Aktiv-
Schalter, hier der Rabatt 'Happy Hour' (20%).

MOBILE Mobile Ansicht
derselben Rabatt-Liste.

Rabatt anlegen

Uber "Rabatte hinzufuigen" 6ffnet sich ein Dialog mit zwei Reitern: Vordefiniert und Variabler
Rabatt.
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Rabatte hinzufiigen

Rabatte hinzufiigen
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DESKTOP Dialog mit Rabatt-Prozentwert, Rabattname, Gultig, Anwenden auf,
Aktiv ‘) Abbrechen
Bestelltyp-Chips sowie ‘Automatischer Rabatt' rechts.

MOBILE Mobile Ansicht
desselben Formulars als Vollbild-

Overlay.

Vordefiniert

Bei einem vordefinierten Rabatt legst du Prozentsatz oder Betrag schon beim Erstellen fest:

o Rabatt: Prozentwert (z.B. "20"); Uber den Schalter "Festbetrag" rechts daneben hinterlegst
du stattdessen einen fixen Frankenbetrag statt eines Prozentsatzes.

e Rabattname: erscheint spater als Chip im Warenkorb an der Kasse (z.B. "Happy Hour").

o Gilltig: legt fest, wo der Rabatt Uberhaupt auswahlbar ist - "Uberall’, "Nur an der Kasse" oder

"Nur in der App" (also nur bei Online-Bestellungen).
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Vordefiniert Variabler Rabatt

Rabatthéhe (Betrag) wird beim Hinzufiigen zum Warenkorb eingegeben.
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isgewdhlten Bestellarten angewen

Abbrechen

DESKTOP Optionen: Uberall, Nur an der Kasse, Nur in der App.

o Anwenden auf: legt fest, wonach der Rabatt eingeschrankt wird - "Bestelltyp" (z.B. nur bei

"Vor Ort" oder "Take-away") oder "Kategorien" (nur auf Artikel bestimmter Kategorien).
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Automatischer Rabatt
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DESKTOP Optionen: Kategorien oder Bestelltyp.
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e Wahlst du "Bestelltyp’, kannst du unten die betroffenen Bestellarten als Chips auswahlen

(Lieferung, Vor Ort, Zur Abholung, Take-away). Der Rabatt greift dann nur bei den

ausgewahlten Bestellarten.

o Aktiv unten links schaltet den Rabatt insgesamt ein oder aus, ohne dass du ihn |6schen

musst.

Variabler Rabatt

Weisst du vorab nicht, wie hoch der Rabatt sein soll - z.B. bei einer individuellen Kulanzregelung -
wahle "Variabler Rabatt": Hier wird kein fester Prozentsatz/Betrag hinterlegt - die Hohe gibst du

erst beim tatsachlichen Hinzufigen zum Warenkorb an der Kasse ein. Nur Rabattname sowie

Gultig/Anwenden auf/Bestelltyp funktionieren identisch zum vordefinierten Rabatt.
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Vordefiniert Variabler Rabatt

Rabatthéhe (Betrag) wird beim Hinzufiigen zum Warenkorb eingegeben.
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Lieferung )  VorOrt &  ZurAbholung &  Take-away &)

Der Rabatt wird nur auf die ausgewdhlten Bestellarten ¢
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DESKTOP Bei diesem Modus wird kein fester Prozentsatz hinterlegt; die Hohe wird erst beim Hinzufigen zum Warenkorb
eingegeben.

Automatischer Rabatt

Fur eine echte Happy Hour, die sich niemand merken muss, aktivierst du zusétzlich auf der
rechten Seite des Dialogs "Automatischer Rabatt": Ist der Schalter an, wird der Rabatt
automatisch (ohne manuelles Auswéahlen an der Kasse) an bestimmten Wochentagen
angewendet. Analog zu den Zeitfenstern bei Online-Bestellungen kannst du "Ganztags" aktiv
lassen oder deaktivieren, um zusatzlich einzelne Wochentage per Checkbox auszuwahlen (z.B.

nur Montag-Freitag fur eine echte "Happy Hour").
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DESKTOP Nach Aktivieren erscheinen 'Ganztags'-Schalter und darunter Checkboxen fur einzelne Wochentage.

Rabatt an der Kasse anwenden

An der Kasse liegt oben rechts neben "Kasse wechseln" ein Prozent-Icon. Ein Klick darauf 6ffnet
den Dialog "Rabatt hinzufugen" mit allen aktiven, fir diesen Kontext gultigen Rabatten zur

Auswahl.
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DESKTOP Oben rechts neben 'Kasse wechseln' liegt das Prozent-lcon zum Offnen des Rabatt-Dialogs.

Offener Gesamtbetrag CHF14280 >

1. Lege zuerst mindestens einen Artikel in den Warenkorb.
2. Tippe/klicke auf das Prozent-Icon oben rechts.

3. Wahle den gewlUnschten Rabatt aus der Liste.
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Rabatt hinzufiigen

Happy Hour

DESKTOP Dialog mit Auswahl 'Happy Hour 20%' nach Klick auf das Prozent-Icon.

MOBILE Mobile Ansicht
desselben Rabatt-Auswahl-

Dialogs.

Der gewahlte Rabatt erscheint danach als Chip oberhalb des Warenkorbs, und im Total-Bereich
siehst du eine eigene Zeile "Rabatt" mit dem abgezogenen Betrag (z.B. "- CHF 0.80" bei 20% auf
CHF 4.00).
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Kommentar (Optional)

Bestellung abbrechen

Kasse Saldo

Offener Gesamtbetrag CHF14280 >
Gesamttotal CHF 4.00
O Rabatt - CHF 0.80

spaterbezchien

DESKTOP Nach Auswahl erscheint der Chip 'Happy Hour' Uber dem Warenkorb sowie im Total-Bereich eine Zeile 'Rabatt -

CHF 0.80".

Uber das "x" entfernst du den Rabatt-Chip direkt wieder, ohne die gesamte Bestellung

abzubrechen.

Mobile Ansicht

An der mobilen Kasse funktioniert der Ablauf identisch: Artikel antippen, Prozent-lcon neben

"Bestellung fur:" antippen, Rabatt auswahlen.
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